Werkdrulk,

vakantie

eén verzuim

In het najaar van 2023 is via het periodieke
onderzoek Tandheelkundige Praktijkvoering
(OTP) een steekproef van praktijkhoudende
tandartsen bevraagd over allerlei aspecten
van hun praktijlcvoering. Onder andere kwam
daarbij aan de orde hoe zij hun persoonlijke
werkdrulk omschrijven en hoeveel dagen zij in
2022 niet hebben gewerkt vanwege vakantie
en hebben moeten verzuimen vanwege ziekte
of bijzondere omstandigheden.

TEKST: KNMT-AFDELING ONDERZOEK

= Werkdruk

Als indicatie voor de ervaren werkdruk werd de tandartsen in
het onderzoek gevraagd in hoeverre zij in de afgelopen tijd aan
de zorgvraag konden voldoen. Zoals figuur 1 laat zien, lukte
dit in 2023 ongeveer twee derde (68%) van de tandartsen in
de normale werktijd en kon 6% een grotere zorgvraag aan.
Daarentegen moest 26% overwerken om aan de zorgyraag te
kunnen veldoen of had het daarvoor te druk. Verder blijkt dat
dit percentage in de afgelopen jaren fluctueerde tussen 16% in
2020 en 27% in 206

 Vakantie en verzuim

Figuur 2 laat zien dat de praktijkhouders in 2022, het kalen-
derjaar voorafgaand aan het onderzoek, naar eigen opgave
gemiddeld 31.8 dagen niet hebben gewerkt vanwege vakantie
en verlof. Daarnaast verzuimden zij gemiddeld 4,9 dagen
vanwege ziekte en/of bijzondere omstandigheden. De figuur
taont verder dat het gemiddelde aantal vakantiedagen van
tandartsen ook in de afgelopen jaren om en nabij de dertig
lag. Voorts konden zij in dezelfde periode gemiddeld 4 35
dagen per jaar niet werken als gevolg van ziekte of bijzondere
omstandigheden,

Voor het laatste onderzoekjaar is overigens nagegaan of een
verband is tussen de ervaren werkdruk en het aantal vakantie-

of verzuimdagen. Hiervan bleek echter geen sprake.

100

35

30

25

20

15

10

In balans

\“\\\}\

Figuur1 Ontwikkeling van de persoonlijk ervaren werkdrulk van
praktijkhoudende tandartsen, van 2014 tot 2023
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Figuur 2 Ontwilklkeling van het aantal dagen dat tandartsen niet
hebben gewerlt vanwege vakantie/verlof en als gevolg van zielte of
bijzondere omstandigheden, van 2013 tot 2022
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