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Toelichting

KNMT Onderzoek & Informatie onderhoudt goede onderzoekcontacten met externe instanties in het
(mond)zorgveld. Met enige regelmaat komen verzoeken om het beschikbaar stellen van steekproeven van
tandartsen ten behoeve van onderzoek. Deze worden echter niet ‘automatisch’ verstrekt.

Hieronder wordt beschreven hoe dergelijke verzoeken worden beoordeeld. En welke procedure wordt gevolgd
bij steekproeftrekkingen voor en het beschikbaar stellen van deze persoonsgegevens aan derden.

e Verwerking persoonsgegevens onder de AVG

Onder de AVG mogen persoonsgegevens niet zomaar worden verwerkt c.q. gebruikt. Voor het beschikbaar
stellen van steekproeven van tandartsen aan derden moet de KNMT een zogeheten wettelijke grondslag
hebben. Voor de KNMT is deze grondslag dat ze als grootste beroepsorganisatie van tandarts(specialist)en
beschikt over een relatiebeheersysteem (RBS) waarin bijna alle tandartsen zijn opgenomen. En dat het
beperken van de onderzoekbelasting een gerechtvaardigd belang is voor het eigen onderzoek én voor de
individuele tandartsen.* Voor de verwerking van persoonsgegevens ten behoeve van steekproeven worden
uitsluitend de gegevens van leden en oud-leden? van de KNMT benut.

e Beoordeling verzoeken van derden

Verzoeken tot het beschikbaar stellen van steekproeven worden alleen in behandeling genomen als ze
afkomstig zijn van niet-commerciéle instanties. Het betreft in de regel studenten tandheelkunde of
onderzoekmedewerkers van de opleidingen en soms onderzoeksinstanties als het Nivel en het
Capaciteitsorgaan.

Bij de beoordeling van de aanvragen van steekproeven worden bekeken of:

- het onderzoeksonderwerp relevant is voor de beroepsgroep

- de onderzoeksvragen duidelijk zijn

- devragenlijst ook ‘invulbaar’ is (niet te lang, duidelijke formulering, logische volgorde van de vragen etc.).
Zo nodig wordt de Commissie Onderzoeksbegeleiding (COB) van de KNMT om advies gevraagd.

e Beschikbaar stellen van steekproeven

Als een verzoek wordt gehonoreerd, wordt een aselecte steekproef beschikbaar gesteld van (oud-)leden van de

KNMT, die qua omvang past bij het onderzoek. Deze steekproef wordt getrokken uit het onderzoeksbestand

van de KNMT, zie het ‘Protocol steekproeftrekkingen KNMT-onderzoek’ onder KNMT-onderzoek > Uitvoering

en databeveiliging.

Hierbij wordt gelet op de onderzoekbelasting van tandartsen, bij voorkeur worden zij niet vaker dan één maal

per jaar benaderd voor deelname aan een onderzoek.

Van de tandartsen in een steekproef wordt vervolgens uitsluitend het e-mailadres verstrekt. Verder kunnen ook

op verzoek enkele anonieme achtergrondgegevens worden toegevoegd.

Steekproeven worden per e-mail aangeleverd in een beveiligd Excel-bestand, dat alleen kan worden geopend

met een separaat verzonden wachtwoord. Met alle ontvangers van steekproeven wordt een ‘Overeenkomst van

levering’ gesloten, waarin is vastgelegd:

- welke tandartsgegevens de KNMT beschikbaar stelt en op basis van welke criteria de steekproefis
getrokken

- waarvoor verwerker deze gegevens mag gebruiken en wat de uiterste bewaartermijn is

- datin de uitnodiging tot deelname aan de tandartsen wordt vermeld dat de tandartsgegevens vitsluitend
ten behoeve van het betreffende onderzoek zijn verkregen van de KNMT.

1 Organisaties mogen persoonsgegevens op grond van de AVG verwerken als ze zich kunnen beroepen op een ‘gerechtvaardigd belang’, de
verwerking noodzakelijk is om dit gerechtvaardigde belang te behartigen, en de privacybelangen van de personen van wie persoonsgegevens
worden verwerkt, niet zwaarder wegen dan het gerechtvaardigd belang van de organisatie.

2 Inclusief studentleden.
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